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УКРАЇНА
ПІЩАНСЬКА СІЛЬСЬКА РАДА

ПОДІЛЬСЬКОГО РАЙОНУ ОДЕСЬКОЇ ОБЛАСТІ

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ

РІШЕННЯ

30 січня  2025 року                   
 с. Піщана
                                             № 06 

Про роботу КП «Центр надання соціальних послуг» Піщанської сільської ради та стан обслуговування одиноких пристарілих громадян соціальними працівниками комунального підприємства у 2024 році
     Відповідно до підпункту 3 пункту «а» статті 29, статей 32, 59 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», заслухавши інформацію керівника комунального підприємства Ірини ШЕНДЕРОВСЬКОЇ про роботу КП «Центр надання соціальних послуг» та стан обслуговування одиноких пристарілих громадян соціальними працівниками комунального підприємства у 2024 році, виконавчий комітет сільської ради
ВИРІШИВ:                                                                                                                                 
1. Інформацію керівника комунального підприємства Ірини ШЕНДЕРОВСЬКОЇ про роботу КП «Центр надання соціальних послуг» та стан обслуговування одиноких пристарілих громадян соціальними працівниками комунального підприємства у 2024 році, взяти до відома (додається)
2. Рекомендувати керівнику комунального підприємства «Центр надання соціальних послуг» Піщанської сільської ради:

2.1. Посилити особистий контроль за станом обслуговування підопічних у стаціонарному відділенні;

2.2. Звернути, при цьому, особливу увагу на обслуговування населення на дому;
2.3. Підвищувати якість співпраці з працівниками спеціалізованої служби «Денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі  «Допомога поруч» з  «кризовою кімнатою», відділом соціального захисту населення сільської ради, як фактор, що сприятиме підвищенню і покращенню соціального обслуговування населення на території громади.
2.4. Продовжити надання якісних соціальних послуг та здійснення соціального супроводу сімей, які перебувають складних життєвих обставинах, а також сімей опікунів, піклувальників, в яких виховуються діти-сироти, діти позбавлені батьківського піклування.
3.Виконавчому апарату сільської ради оприлюднити інформацію керівника комунального підприємства Ірини ШЕНДЕРОВСЬКОЇ про роботу КП «Центр надання соціальних послуг» та стан обслуговування одиноких пристарілих громадян соціальними працівниками комунального підприємства у 2024 році на офіційному сайті сільської ради.
4. Контроль за виконанням даного рішення покласти на виконуючу обов’язки

сільського голови Валентину ГУЛЛУ.
В.о. сільського голови                                                               Валентина ГУЛЛА
Додаток 








до рішення виконавчого комітету  

                 Піщанської сільської ради 

від 30.01.2025  № 06 

Звіт керівника

КП «Центр надання соціальних послуг» Піщанської сільської ради

Подільського району  Одеської області за 2024рік

У народі справедливо підмічено, що людська душа, мов квітка, розцвітає від тепла й доброти. Саме ці фактори складають основу спілкування працівників з отримувачами соціальних послуг. Милосердя немає меж ні в часі, ні в просторі. Добро завжди повертається -у цьому щиро переконані працівники «Центру надання соціальних послуг» Піщанської сільської ради. А ще ми добре знаємо, що всі у величезному боргу перед старшим поколінням  за все, що вони зробили для нас, для розвитку нашої громади. Центр надання соціальних послуг опікується найбільш матеріально незахищеними категоріями громадян: ветеранами війни та праці, інвалідами, самотніми людьми похилого віку, які перебувають у складних життєвих обставинах і не можуть самостійно їх подолати.

Основними принципами діяльності Центру є: законність, додержання і захист прав людини, системність, комплексність  та індивідуальний підхід, добровільність вибору отримання чи відмови від надання соціальних послуг, конфіденційність, відповідальність за дотриманням етичних та правових норм під час надання послуг, соціальна справедливість, максимальне використання бюджетних коштів.

В установі працює 3 відділення:  
*відділення соціальної допомоги вдома;                                                                              *стаціонарне відділення для постійного, або тимчасового проживання;                                           *денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства, або насильства за ознакою статті «Допомога поруч» з кризовою кімнатою.

Відділення соціальної допомоги вдома займається наданням соціальних послуг соціальними робітниками, в кількості 8 чоловік.

З метою покращення якості надання соціальних послуг  населенню Піщанської СТГ, у відділенні впроваджено Державний стандарт догляду вдома, затверджений наказом Мінсоцполітики від 13.11.2013, №760 «Про затвердження Державного стандарту догляду вдома».                                                                                                                                           Державний стандарт визначає зміст, обсяг, умови та порядок надання соціальної послуги догляду вдома.

В «ЦНСП»  Піщанської сільської ради за 2024р. було виявлено і обслуговується 63 громадян. За цей рік взято на обслуговування 14 людей.                                                                   Проведено10 перевірок виконання посадових обов’язків соціальних робітників, дотримання індивідуального плану отримувачів соціальних послуг, якісному наданні соціальних послуг згідно вимог Державного стандарту догляду вдома.
Стаціонарне відділення розраховано на 30 ліжко місць.                                                                                

         На сьогоднішній день в стаціонарному відділенні перебуває 28 людей, прибуло за поточний рік  22, померло  12, вибуло 11осіб.                                                                                                                             Всі мешканці відділення забезпечуються 4-х разовим харчуванням відповідно нормативам, твердим та м’яким інвентарем.                                                                                             Люди отримують допомогу у самообслуговуванні.                                                                   Стаціонарне відділення 100% забезпечене продуктами харчування, медикаментами , засобами гігієни, постільною та натільною білизною.

        Рішенням виконавчого комітету Піщанської сільської ради від 23 квітня 2021 року №27 було створено спеціалізовану службу «Денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали  від домашнього насильства    та/ або насильства за ознакою статі «Допомога поруч» з кризовою кімнатою».                                                                                  Ця служба є спеціалізованою  службою, що надає комплексну соціально-психологічну допомогу, а також соціальні послуги постраждалим особам, у тому числі у випадках, коли такі особи звернулися разом із дитиною, та для забезпечення їм (за потреби)   можливості короткострокового або цілодобового перебування у спеціально обладнаному,   при денному центрі,  приміщенні, що забезпечене комунальними послугами і призначене для надання постраждалими особам, які звернулися до такого центру.

       За 2024 рік з метою належного реагування до  центру надійшло 8 повідомлень, для підтвердження домашнього насильства  - підтверджено 1. В основному, це фізичне насильство у відношенні до жінок з боку чоловіків, які зловживають алкогольними напоями, у результаті чого страждають діти.

       Станом на 30.01.2025 року під соціальним супроводом перебувають 5 сімей з них 1прийомна та 1опікунська, в яких виховується 10 дітей. Супровід спрямований на формування навичок відповідального батьківства, подолання   алкогольної залежності, працевлаштування, налагодження сімейних відносин.

У центрі надання соціальних послуг також ведеться робота з внутрішньо переміщеними особами, які постраждали внаслідок ведення бойових дій на території нашої держави. 31серпня до стаціонарного відділення було евакуйовано 7 осіб, яким надаються послуги в стаціонарному відділенні.

       Пріоритетними напрямами центру на 2025 рік є:                                                                              - проведення постійної роботи по виявленню громадян похилого віку, інвалідів, хворих, які опинилися або перебувають у складних життєвих обставинах;                                                              - продовжувати співпрацю з громадськими організаціями, благодійними фондами та установами з метою покращення якості надання соціальних послуг.

       Дякую всім, хто співпрацював з нами в 2024 році і підтримував наш центр.
            Вірю в нашу плідну співпрацю  і в році прийдешньому!
Директор комунального підприємства

«Центр надання соціальних послуг»                                       І.Ю.Шендеровська
